
Кейс №1
Катя, 4 года. С 3 лет посещала детский сад. Адаптационный период прошёл благополучно (адаптация длилась около двух месяцев). Катя активная, подвижная девочка. В группе является лидером, при этом достаточно часто начинает действовать силой. В группе есть несколько подруг, при этом девочка с ними периодически ссорится. Конфликт решается с помощью родителей или воспитателей. Живёт в полной расширенной семье (с бабушкой по линии отца). Отношения родителей являются напряжёнными, так как достаточно часто происходят ссоры между матерью девочки и бабушкой. Воспитатели ДОО жалуются на высокий уровень агрессии, неустойчивый эмоциональный фон настроения: девочка может ударить, толкнуть или укусить кого-либо из детей в группе, также может резко закричать или заплакать
Задание:
1. Сформулируйте гипотезы, объясняющие данное поведение девочки. 
2. Составьте план просветительской деятельности для родителей и воспитателей.
3. Разработайте рекомендации для родителей и воспитателей.


Кейс №2
Мальчик, 8 лет. Из беседы с матерью известно, что физическое развитие мальчика проходило в соответствии с возрастом. В ДОО поступил в 5 лет, адаптировался тяжело, часто болел. В подготовительной группе ДОО стал проявлять интерес к логическим играм. С детьми в группе не конфликтовал, имел несколько друзей. Публичные выступления не любил, требовалась длительная психологическая подготовка (настрой, убеждение). Отношения в семье благоприятные, при этом большую часть времени ребёнок проводит с бабушкой, так как родители много работают. Из беседы с учителем известно, что мальчик испытывает трудности при вербализации. Активности на уроках не проявляет. При необходимости устного ответа с места или у доски волнуется, нуждается в стимулирующей помощи, одобрении. В общении с одноклассниками приветлив, жалоб на поведение нет. При выполнении домашнего задания проявляет индифферентность. 

Задание:
1.Сформулируйте гипотезы, объясняющие данное поведение мальчика.
2.Составьте план просветительской деятельности для родителей и воспитателей.
3.Разработайте рекомендации для родителей и воспитателей.

Кейс №3
Лиза, 13 лет, ученица 7 класса. На консультацию привела мама с жалобами на демонстративное поведение, непослушание. Из беседы с мамой известно, что около года назад из семьи ушёл отец. Девочка видится с ним, но редко (отец не проявляет инициативы для встреч). Девочка периодически винит в произошедшем мать. Отношения с матерью были благоприятными, но около 1,5 лет назад стали портиться. Девочка стала общаться с компанией, которая, по мнению мамы, является неблагоприятной, перестала прислушиваться к мнению матери, хочет соответствовать компании.
Задание:
1.Сформулируйте гипотезы, объясняющие данное поведение девочки.
2.Составьте план просветительской деятельности для родителей и учителей.
3.Разработайте рекомендации для родителей и учителей.

Кейс №4
Егор Д., ученик 11 класса, 17 лет. Обеспокоен тем, что не знает какая профессия ему лучше всего подходит. «До окончания школы осталось несколько месяцев, а я никак не могу определиться с выбором, что же мне всё-таки мне больше подходит: стать военным, как мой отец, или поступить в медицинский, так как с детства мечтал стать кардиологом и вылечить бабушкино больное сердце… Отец настаивает на том, чтобы я пошёл по его стопам, говорит, что в армии сейчас служить престижно, открываются большие перспективы. Он сам многого добился, есть возможность и мне помочь. А я хочу сам…Мне кажется, что я мог бы больше пользы принести людям, если бы стал хорошим врачом. Мне кажется, всё, что для этого нужно, у меня есть. Но и отношения с отцом портить не хочется. Не знаю, как быть…»
Задание:
1.Сформулируйте гипотезы, объясняющие данное поведение юноши.
2.Составьте план просветительской деятельности для родителей и учителей.
3.Разработайте рекомендации для родителей мальчика и учителей.
4.  Разработайте программу профориентационной работы.

Кейс № 5
Восьмилетний Ваня Николаев был направлен к школьному психологу его учителем. По словам педагога, все время в школе Ваня проводит сидя за своей партой: он не гуляет по классу, не выходит в коридор на переменах и к доске на уроках, когда его спрашивают. Так продолжается уже в течение двух первых месяцев школьного обучения. Ваня вместе со всем классом ходит в школьный буфет на завтраки, но почти не ест поданное блюдо. Он постоянно садится один и редко вступает в контакт с детьми, даже если они начинают разговор с ним. Несмотря на такую "застенчивость", Ваня превосходно справляется со школьными заданиями и отвечает на вопросы учителя.
Педагог выразила свое предположение о том, что Ваня больше чем застенчивый ребенок. Она сожалела, что не обратилась к психологу раньше, поскольку считала необходимым сначала обсудить эту ситуацию с родителями мальчика. Однако, несмотря на назначенную индивидуальную встречу, родите-ли Вани не пришли.

Задание:
1.Сформулируйте гипотезы, объясняющие данное поведение мальчика.
2.Составьте план просветительской деятельности для родителей и учителей.
3.Разработайте рекомендации для родителей и учителей.
Кейс № 6
Десятилетнего Костю воспитывает одна мама. Между сыном и матерью до недавнего времени было полное взаимопонимание. С первого класса учился только на «5». Учительница говорила, что он способный ребенок. Но примерно полгода назад начались из школы звонки и записки о плохом поведении. На вопросы о причинах происходящего ребенок не отвечает. Из отзывчивого и доброго мальчика он превратился в замкнутого и нервного. В школу идет с большой неохотой, просит маму: «Можно мне остаться дома, я не хочу в школу». 
Запрос матери: «Пожалуйста, помогите разобраться, что происходит с мальчиком?».

Задание:
1.Сформулируйте гипотезы, объясняющие данное поведение мальчика.
2.Составьте план просветительской деятельности для родителей и учителей.
3.Разработайте рекомендации для родителей и учителей.
Кейс № 7
Николай Д., ученик 6 класса основной школы, 12 лет, при переходе с начальной в основную школу резко снизилась успеваемость почти по всем школьным предметам, начал пропускать уроки без уважительной причины, в беседе с педагогами резок, на попытки оказать помощь в подготовке к занятиям отреагировал отрицательно, родители на приглашение прийти в школу отвечают отказом, ссылаясь на недостаток времени. Классный руководитель имеет информацию, что семья полная, но отец часто в командировках, мать на родительские собрания приходит редко.  
1. Являются ли подобные проявления поведения подростка дезадаптацией, обоснуйте свой вывод?
2. Определите необходимые мероприятия по уточнению причин подобного поведения ученика.
3. Предложите комплекс мер профилактических мероприятий для работы с ребенком и семьей.
4. Предположите, какая форма профилактической работы с младшим подростком  будет более эффективна?

Кейс № 8
Педагог 4а класса очень ответственная, загодя предупредила детей и родителей об итоговой контрольной работе за учебный год, ее значении, почти каждый день напоминает о важности подготовки к этому событию, подчеркивает сложность заданий и немалый объем контрольной работы. Дети получают домашние задания повышенной сложности, на уроках идет разбор ошибок, педагогов совестит несправившихся. Наконец, учитель объявляет, что завтра состоится долгожданная контрольная работа. Утро начинается со звонков пяти родителей, которые уведомили, что дети неожиданно заболели – схватило живот, сильно болит голова, поднялась температура. Класс был очень напряжен, результаты контрольной работы были ниже, чем ожидала учитель.
1. Являются ли подобные проявления поведения младших школьников дезадаптацией, обоснуйте свой вывод? Какой вид дезадаптации возможен в подобной ситуации у детей?
2. В чем причина подобной ситуации?
3. Предложите комплекс профилактических мероприятий в данной ситуации?
4. Какие рекомендации Вы сформулируете педагогу класса?

[bookmark: _GoBack]Кейс № 9
Андрей, мальчик 6 лет, много времени проводит за просмотром телевизора и игрой в компьютер. Мать мальчика довольна, мальчик занят, не просится гулять, не мешает. Вот только при выключении компьютера почти всегда возникает конфликт – Андрей кричит, требует, чтобы вернули игру или мультфильм, если ему не идут навстречу, начинает плакать, стучать ногами, рыдать навзрыд. Перепуганная мать включает снова требуемое, и сын успокаивается, однако при попытке уложить его спать все повторяется. 
1. Являются ли подобные проявления поведения дошкольника дезадаптацией, обоснуйте свой вывод? Какой вид дезадаптации возможен в подобной ситуации?
2. Предложите комплекс мер для профилактики подобных явлений?
3. Какие рекомендации Вы сформулируете родителю ребенка?

Кейс № 10
Профессиональная деятельность современного педагога относится к группе профессий с повышенной моральной ответственностью за здоровье и жизнь отдельных людей или групп. Постоянные стрессовые ситуации, в которые попадает педагог в процессе взаимодействия с обучающимися и коллегами по работе, постоянное проникновение в суть проблем обучающихся, личная незащищенность и другие морально-психологические факторы оказывают негативное воздействие на   его здоровье. Работа с людьми в силу предъявляемых ею высоких требований, особой ответственности и эмоциональных нагрузок потенциально содержит в себе опасность тяжелых переживаний, связанных с рабочими ситуациями, и вероятность возникновения профессионального стресса, а как следствие приводить к синдрому эмоционального выгорания.
Задание:
1. Опишите синдром эмоционального выгорания педагога.
2. Определите причины эмоционального выгорания, последствия и перечислите способы профилактики.
3. Составить план программы по профилактике эмоционального выгорания педагогов. 

Кейс № 11
Разработайте проект просветительской деятельности педагогов, учеников и родителей с учётом описанной ситуации:
В классе обучается подросток, испытывающий заметные трудности в установлении межличностных отношений с одноклассниками. Особенно отчетливо это становится заметным при работе подростка в группе сверстников.
Кейс № 12
Разработайте проект просветительской деятельности педагогов, учеников и родителей с учётом описанной ситуации: суждения и поведенческие проявления одного из учеников в отношении девочек стали носить агрессивный характер.
Кейс № 13
Разработайте проект просветительской деятельности педагогов с учётом описанной ситуации: 
Использование учителем соревновательных ситуаций для повышения интереса к материалу, как правило, сопровождается возникновением конфликтных ситуаций между обучающимися.
Кейс № 14
 Вы работаете психологом в образовательной организации. Мама ребенка 6 лет обратилась к Вам по поводу его поведения. Ее беспокоит, что мальчик любит наряжаться в яркие костюмы, в том числе в платья. Вам необходимо составить план диагностического исследования для дифференциации особенностей поведения ребенка в пределах нормы и признаков нарушения половой идентичности в детском возрасте.
Кейс  № 15
 Вы работаете психологом в образовательной организации. По каким признакам вы можете предположить анорексию у подростка? Назовите диагностические критерии. Охарактеризуйте факторы риска: социокультурные; семейные; биологический; индивидуальный жизненный опыт; пусковые факторы нарушения питания; стимулирование  и поддержание нарушения питания.

